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TFIT Inhalt

im Betrieb

= Belastungsbewertung
Konzept, Entwicklungsprozess, Fragebogen

= EDV- Tool
.Belastungsbewertung zur Entwicklung gesundheitsorientierter
Berufswegekorridore®

= Qrdner
Gesundheitsorientierte Berufswegekorridore — Handlungshilfe far
betriebliche Praktiker

= Broschire
Gesund durch”s Berufsleben — Ein Selbstcheck zu Belastungen in
Ihrem Berufsleben




FII . Belastungsbewertung — Konzept

= Die Belastungsanalyse wurde speziell fir die Anwendung in kleinen und
mittelstandischen Betrieben entwickelt.

= Sie hilft den Betrieben, Arbeitsplatze belastungsorientiert zu bewerten, ist
auch hilfreich bei der Durchftihrung einer Gefahrdungsbeurteilung.

= Die Anwendung ist einfach und bedarf keiner besonderen Anforderungen,
die tUber die Kenntnisse des zu bewertenden Arbeitsplatzes hinausgehen.
Messinstrumente sind nicht erforderlich.

= Bewertungskriterien sind die Belastungen, die ein Risiko flr eine
dauerhafte Beschéaftigung an einem Arbeitsplatz darstellen kdnnen.

= Die Bewertung eines Arbeitsplatzes erfolgt beispielsweise durch Meister,
Vorarbeiter, Sicherheitsbeauftragte, Gruppensprecher, nicht durch die
Mitarbeiter selbst.




:Frr_ Belastungsbewertung — Entwicklung

= Entwicklung der Belastungsbewertung mit Experten der Barmer-GEK
und der Berufsgenossenschaft Holz und Metall.
= Mehrstufige Pretests in Pilotbetrieben anhand folgender Kriterien:

= Vollstandigkeit der Belastungen (insb. in Bezug auf Metall- und
Elektroindustrie)

= Formulierung der Items (Verstandlichkeit)

= Verstandlichkeit der Bewertungsskala u. Bedienhinweise
= Vorbereitung der Bewertenden

= Bendtigtes Zeitfenster zum Ausfillen des Fragebogens




:F M Belastungsbewertung — Ergebnisse der Testlaufe

= Auswahl der Bewertenden:

= Meister, Vorarbeiter, Fertigungsleiter mit sehr guter Kenntnis des
Arbeitsplatzes

= 2 Bewertende im Tandem pro Fragebogen bzw. Arbeitsplatz
(Konsensfindung)

=\Vorbereitung der Bewertenden: Schulung vs. Infopapier
- Bessere Ergebnisse nach Einweisung

=VVergleich der Belastungsbewertung mit einem
Belastungsdokumentations-system (BDS) in einem Pilotbetrieb
—>Mit geringerem zeitlichen und technischen Aufwand kommt unser
Instrument zu vergleichbaren Ergebnissen.




F T Belastungsbewertung — Fragebogen

im Betrieb

Im Fragebogen werden die fur die Metall- und
Elektroindustrie typischen Belastungen aufgefuhrt.
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FIT

im Betrieb

Aufbau des Fragebogens

2.

Arbeitszeiten:

friher Beginn (6.00 Uhr oderfriher)

Spatschicht(spates Arbeitsende- 20.00 Uhr
od. spater)

Machtschicht

lange Arbeitstage (= 8 Arbeitsstunden pro Tag
dberein Jahrgerechnet)

unglnstige Arbeitszeiten (Wochenende, Rufbereitschaft

tperein Jahr gerechnet)

bezahlte Uberstunden (= 50 Arbeitsstunden pro Woche)
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Kann die Belastung, 50
wie Siesieausgewdhl
haben, auf Dauer dazu
fiihren, dass die Arbeit
an dem Arbeitsplatz
nicht mehr aus gefiihr
werden kann?

ja nein
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] [
] E
] i
= O
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EDV-Tool:

,Belastungsbewertung zur Entwicklung
gesundheitsorientierter Berufswegekorridore*




FIr EDV-Tool Belastungsbewertung

im Betrieb

Unternehmen
1. Schritt: Stammdaten erfassen Unternehmen
Unternehmensname
i |Soziale Innovation GmbH // CE-Consult ‘
HEqﬁch Willkommen Unternehmenslogo
Belastungsbewertung | |
zur Entwicklung gesundheitsonentierter Berufswegekorridore
—Stammdaten erfassen —Belastungsbewertung ————
‘ Unternehmen ] l Beweriung starten ‘
‘ Bereiche ] l Statusibersicht ‘ Bereiche - Ubersicht
Arbeitsbereiche - Ubersicht
‘ AFDE'['ESP[EEZE ] Bereiche |Bereich 2 B
J/ Bereich 1
—Ausweriung und Berichte —————— rExtras B

I Interakive Arbeitsplatzlandkarie ‘ I Einstellungen ] e e o]

eu iern

I Interaktive Detailansicht ] l Daten lGschen ‘

Arbeitsplitze - Ubersicht
Arbeitsplatze - Ubersicht
l Berichte drucken ] l Impressum J R
i Bereich |Bereich 1
Arbeitsplatze |AP 10 -

e Mit Finanziellor Untersiotrung des Landes Nordrbein-Westlalen und des Esroplischen Sozialfonds igg D B
kﬂ [ APT E
L EURDPAISCHE UNION Miniserkum flr Arbait, A6
.rc."i:,;_al"l‘:.i.zI - Eurcpaischer Soziatlonds d‘:?md“ gocicture e o s @ Consuir APS :

[ Neu |[Andern |[ OK |
S Auswertung der Verbesserung der Entv_vlckly ng 9
Belastungen an den . . gesundheitsorientierter
LD Belastungsbewertung rbeitsplatz-bedingungen
Arbeitsplatzen

Berufswegekorridore




FIT

im Betrieb

EDV-Tool
Eingabe und

Belastungsbewertung — Ergebnisse

Pflege der Daten,

einfach und anwenderfreundlich

AP 14

rbeitsz.
Umgebung
Muskel's.

Weiteres

Detailansicht Arbeitsplatz: Arbeitsplatz 4 daveErfasst 05102011 Schichten SFESIN
Bereich: Bereich 1 Qualfikation: Facharbaiter
friherBezimn %% | 2y laut (normale Unterhaltung ist nicht Arbeiten im Stehen Abhgngigkeit vonvor- ung/ 9
(6.00Uhr oder friher] mehr maglich, mehr als E0dba) oder nachgelagerten
i sae . ka,t[kélm_a‘smmm!% " Arbeiten im Sitzen 1) Stellen/Abtailungen
(spites Arbeitsenda - Ttigkeit anganehmist] Arbeiten im Hacken Abhangigkeit vom 98
20,00 Uhr od. spater) 2w warm|wérmer, alsfir die Masthinentakt
2usgelbre Tatigkelt angenehm is] Arbeiten im Krien Akkard
Nechtsthicht _
Wethsel kalt, warm opariaperbaugmind M| 5o pensanormaben 90
langeArbeitstzge o0 feuchte ot 999 oder verdrehte Hatung 2.8 Pramie, Kunden-,
(> 8AmeistundenproTag Heben undTragenvon Ligferermine]
ber ein.ahr gerechnet]
= S | trclene Lif esten menatone Arbeiten|standiy * 9
unglrstige Arteirzeien @ Arbeitznim Frelen m =
(Wochenends, Rufbercischaft i Kieinen Gawichten
ber ein)ahr gerechnet) Urmgang mit glihenden ["E‘”’_") Verantwortung fr Persanen
Materigien
Arbeiten dber
bazahhe Ubarsundan[>50 ¢ Zugtt " oot/Schulter Verantwortung fir Masthinen
Atpeirsstundan pro Wache) N undf oder Material (2.,
Staute (28, durch Schiifen, Arbeiten it Yosen)
Sehneiden, Produkrion allg.) ausgestrecktem Arm
Dampfe/Gase/SchweRreuche
(2. B. durch Lacke, Klebsmfte,
Kunststoffverabeitung, Liten)
Erschitterungen, Stoke, Schwingungen
142 Barwcn - %
landkarte
Autsaurgs- Barwen 1 Barwicn 1 Baewen 3
vorsussatzungen
Meater: 4ndere
Fortpgung
- S - = - - =
- - — - - b
= = -—
= =
o= —
-
- =
Facharteter
e [ -
= = - -— - -
- - L]
- = -
- = - o=
- - -
—] — — =
— = —
= e -
= - =
= =) -
=1
s ungument
- — = — = = -
= - = - = = -
- — - =
- = - -—

Detailansicht
Arbeitsplatzbezogene

Belastungen im
Uberblick

Arbeitsplatz-
landkarte
Unternehmens-/
Bereichsweite

Belastungssituation
im Uberblick
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IT

im Betrieb

Detailansicht Arbeitsplatz

Detailansicht Arbeitsplatz: Arbeitsplatz x

Bereich: Testhereich 1

Arbeitszeiten

frither Beginn
(6.00 Uhr oder friher)

Spatschicht
(sp&tes Arbeitsende -
20.00 Uhr od. spater)

Machtschicht

lange Arbeitstage
(=8 Arbeitsstunden pro Tag
(ber ein Jahr gerechnet)

unginstige Arbeitszeiten
(Wochenende, Rufbereitschaft
ber ein Jahr gerechnet)

bezahlte Uberstunden (> 50
Arbeitsstunden pro Woche)

__

zu laut (normale Unterhaltungist
nicht mehr maglich, mehr als 80 dba)

zu kalt (kalter, als fir die ausgelibte
Tatigkeit angenehm ist)

zu warm (warmer, als fir die
ausgelibte Tatigkeit angenehm ist)
Wechsel kalt, warm

feuchte Luft

trockene Luft
Arbeiten im Freien

Umgang mit glihenden (heifen)
Materialien

Zugluft

Stdube (z.B. durch Schleifen,
Schneiden, Produktion allg.)

Didm pfe/Gase/Schweilrauche
(z. B. durch Lacke, Klebstoffe,
Kunststoffverarbeitung, Loten)

Erschitterungen, Stoke,
Schwingungen

Arbeiten im Stehen
Arbeiten im Sitzen

Arbeiten im Hocken
Arbeiten im Knien

Oberkérper beugen und/
oder verdrehte Haltung

Heben und Tragen von
Lasten

haufiges Bewegen von
kleinen Gewichten

Arbeiten Gber
Kopf/Schulter

Arbeiten mit
ausgestrecktem Arm

Schichten: 5F
Qualifikation:

Facharbeiter

Abhangigkeit von vor- und/
oder nachgelagerten
Stellen/Abteilungen

Abhangigkeitvom 1
Maschinentakt

Akkord

Zeit-und Mengenvorgaben ®®®
(z.B. Pramie, Kunden-,
Liefertermine)

*ee

monotone Arbeiten (stndig
wiederkehrende Arbeiten)

Verantwortung fiir Personen

Verantwortung fr
Maschinen und/ oder
Material (z.B. Kosten)
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F II N Detailansicht Arbeitsplatz — Zusammenfassung

Die Detailansicht Arbeitsplatz

=zeigt, wo Belastungsschwerpunkte liegen.

=gibt detaillierte Informationen tUber die Art der Belastungen.
=gibt detaillierte Informationen Uber das Niveau der Belastungen.
=zeigt, welche Belastungen zeitlich befristet sein sollten.

=kann als betriebliche Arbeitsgrundlage verwendet werden, z.B. in:
= Gesundheitszirkeln
= Arbeitsgruppen zu ergonomischen Fragestellungen
= weiteren Formen des betrieblichen Gesundheitsmanagements

12




FIr Arbeitsplatzlandkarte

im Betrieb

neisne oespiiare Zsrmsute L N
= Arbeitsplatzkarte zeigt die reitsplatz:  owr 2
Belastungssituation an einem amire | oweas s _—
. vorsussstzungan |
Arbeitsplatz R
Fortbfdung
AP 14
arpeitzz. [
Umgebung
Muskets. . Facharbsiter
Weiteres
= Arbeitsplatzlandkarte zeigt die
Arbeitsplatzkarten sortiert nach "
Bereichen und Ausbildungs- e
voraussetzungen
— — - —
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:F’I N Arbeitsplatzlandkarte — Zusammenfassung

Die Arbeitsplatzlandkarte

=zeigt, wo Belastungsschwerpunkte im Unternehmen liegen — differenziert
nach:

= Bereichen bzw. Abteilungen

= Qualifikationsniveaus
=ist die Grundlage, berufliche Entwicklungen unter dem Aspekt der
Gesunderhaltung zu planen.

=bietet die Moglichkeit, gesundheitsorientierte Berufswegekorridore
aufzuzeigen — sowohl bereichsbezogen, als auch bereichsiibergreifend.

=zeigt, an welchen Stellen dazu qualifikatorische und organisatorische
Hirden tGberwunden werden missen.

=|st damit auch Grundlage fir individuelle, betriebliche
Berufsentwicklungsplanung.

14




Ordner:

Gesundheitsorientierte Berufswegekorridore —
Handlungshilfe flr betriebliche Praktiker

15




Ordner:
?FIT Gesundheitsorientierte Berufswegekorridore (1)

im Betrieb

= Die ldee des Ordners ist,

= das gesammelte Hintergrund- und
Anwendungswissen zum Thema
~gesundheitsorientierte
Berufswegeplanung® zu bindeln und

= Erfahrungen und Erkenntnisse aus dem g 2
Projekt in die Offentlichkeit zu | HasGERISE T betrdblich
transferieren und = Muagunaioce Dt

= den betrieblichen Praktikern eine konkrete :
Handlungshilfe fur die Implementierung in
den Betrieben an die Hand zu geben.

= Zielgruppe sind insbesondere betriebliche
Praktiker, aber auch Verbande, -,
Berufsgenossenschaften, Krankenkassen,

Gewerkschaften und andere Interessierte.

16




Ordner:
F}T Gesundheitsorientierte Berufswegekorridore (l1)

im Betrieb

Der Inhalt des Ordners umfasst:

= Thematische Einflhrung:
Hintergrundinformationen, Relevanz des
Themas, Erlauterung ,gesundheitsorientierter
Berufswege*

= Vorgehensweise im Betrieb:
Prozessdarstellung, Anwendung von
Instrumenten

= Konkrete Arbeitshilfen: Prasentationen,
Checklisten, Schulungskonzepte

= Praxisbeispiele: mittelstandische
Unternehmen aus der Metall-und
Elektrobranche

17




Ordner:
1T Gesundheitsorientierte Berufswegekorridore (l11)

im Betrieb

= Der Ordner soll insbesondere die betrieblichen Praktiker bei der Implementierung der
gesundheitsorientierten Berufswege unterstlitzen und stellt eine Arbeitshilfe dar.

= Zahlreiche Arbeitsmaterialien sind als Kopiervorlagen und in elektronischer Form
aufbereitet.

3. Schritt:
Wenn arbeitsorganisatorische Strukturen geschaffen sowie ggf.
notwendige MaRnahmen der Personalentwicklung eingeleitet wurden,
geht es um die Konkretisierung gesundheitsorientierter Berufswege fiir
die einzelnen Beschiftigten. Wie sollen individuelle Berufswege, die . . .
dem Aspekt der Gesunderhaltung Rechnung tragen, gestaltet werden? WEIChe tVP ISChen BelaStungen g bt esin der
Das Ziel muss darin bestehen, individuelle Berufswegekorridore mit dem Metall- und Elektroindustrie*? 032 Wt nang s sonetend
jeweiligen Beschiftigten zu vereinbaren und systematisch zu verfolgen.
Aufgaben Im Fragebogen werden die fiir die Metall- und Elektroindustrie PP E Zal Viethode wnd Materiafen | [efragen bR 5
erledigt  Aufgabenpakete: typischen Belastungen aufgeflhrt. 15 | Begriifung, Zielsetzung, | Teilnehmer kennen Ziel der | Flipchart
Vorstell Bewertung und Ablauf des |, Workshopablauf™
O o insche und i der Beschiftigten im . und M Workshops
e g Arbeitszeiten Umgebungsbedingungen Aolau
Mitarbeitergesprich erfassen 10 | Relevanz des Themas Prasentation
2.B. friiher Beginn, Spatschicht, 2.B. zu laut, zu kalt, Staube,
O Qualifizierungsbedarf bestimmen und Qualifizierungsmaéglich- Nachtschicht, ungiinstige Zugluft, Ddmpfe
keiten definieren Arbeitszeiten 8| Einsatz des Fragebogens | Teilnehmer kennen den Prazentation
N Belastungsbewertung’
O Individuellen Qualifizierungsplan erstellen
O Betriebliche Machbarkeit und Ut ol e B el | Muskel/Skelett Weitere Anforderungen des
priffen (Personalbedarf, Nachfolg Jung), Ab- z.B. Arbeiten in erzwungener Arbeitsplatzes e _ ——T
sprache mit Bereichsverantwortlichen Kérperhaltung, Heben und Tragen z.B. Verantwortung fiir Personen setastungebewertung® | Tool - g™
von Lasten, Hand-Armstellungen und Maschinen, Material, Akkord,
(] Zukiinftigen Arbeitsplatz festlegen und vertragliche Rahmen- Zeit- und Mengenvorgaben
bedingungen priifen (Tatigkei Entloh uktur, Ar- * Die branchenspeziischen Belastungen wurden gemeinzam mit
e i) Branchen- und Gesundheitsexperten definiert.

Formblatter, Prasentationen Schulungskonzepte
Leitfragen, Checklisten

18




Broschure:
Gesund durch”s Berufsleben —

Ein Selbstcheck zu Belastungen in Inrem Berufsleben

19




F T Selbstcheck fur Beschaftigte — Ziel

im Betrieb

Der Selbstcheck richtet sich an Beschaftigte, die
sich aktiv mit dem Thema "Gesundheit und
Belastungen am Arbeitsplatz* auseinandersetzen
maochten

Der Selbstcheck:

= sensibilisiert und informiert Gber mogliche
Belastungen am Arbeitsplatz und deren
Symptome

= hilft die individuelle Belastungssituation am
Arbeitsplatz einzuschéatzen

=  bietet Entscheidungshilfe, ob und welche
Veranderung der beruflichen Situation sinnvoll
ist, um moglichst lange gesund zu bleiben

Gesund durch’s Berufsleben

Fin Selbstcheck zu Belastungen in Ihrem Berufsleben

Hilfreiche Information

b Betrachtung und Bewertung lhrer Situation

Handlungsempfehlungen fir Sie

20




IT Selbstcheck fiir Beschéftigte — Konzept (1)

im Betrieb

Wenn Arbeitszeiten die Zeit zur Erholung rauben

Der Einfluss von Arbeitszeiten auf die
Gesundheit und die Leistungstahigkeit
" von Beschaftigten ist sait langerer Zeit
nachgewiesen. 5o konntan arbeitsmedi-
zinische und  arbeitswissenschaftliche
Untersuchungen belegen, dass ungn-
stige Arbeitszeiten einen hohen Zusam-

Der Selbstcheck ist so konzipiert,
dass der Nutzer:

menpnang g (e s CHISC IR T nd-
. " o Teil- | Nein,
] weise  nie
SICh kurz und pragnant Uber daS PR Ecginnt lhre Arbeit um 6:00 Uhr oder froher?
[ ; ;
Thema ”Belastungen am Wassind ung % Endet Ihre Arbeit um 20:00 Uhr oder spaiter?
- T = Ungurstig sind A Arteiten Sie in der Nachtschicht?
Arbeitsplatz” informieren kann wrait s oior R ——
bspw. Wachenan Arbeiten Sie am Wochenendz oder in Rufbereitschaft?
Beispiele fur ungt Sind Ihre Arbsitstage sshr lang (mehr als 10 Stundan pro Tag)?
m Arbeiten in der
m Arbeiten ab &0 J:E;e I=l=l'

=Uiber gezielte Fragen zum = Aeatan i 20

PR It =5 an Ihrer Arbeitsstelle sehr zugig?
. mOberstunden SN = = =0 HET S — _
Nachden ken angeregt WI rd w2ulange Arbeit  [J=Jf=l Sind die Klimatischen Bedingungen an Ihrer Arbeitsstelle unangenehm
& Fatfaras Bansts _g &> (zu kalfwarm, zu hohe/nisdrige Luftfeuchtigheit)?
= Wochenendarb 85,5 Sind Sie an lhrer Arbeitsstelle Stauben ausgesstzt (bspw. durch Schieif- oder Schneidearbeiten)?
Rufbersitschart R
m 5 3

Sind Sie an Ihrer Arbeitsstelle Dampfen, Gasen, Schweibrauchen ausgesetzt?

u m It We n Ig e n F rag e n Z U d e n Woran merke Ist &= an Ihrer Arbeitsstelle so laut, dass Sie sich nicht mehr in normaler Lautstarke unterhalten kannen?

Typische Symptor

Belastungsdimensionen eine erste boreits u star

weke |"HiE"

. - SChIafsmrunger E Missen Sie wihrend der Arbeit schwere Lasten heben, tragen oder ziehen?
S I b t h e t d m paychische Ermi =
e S el nSC a ZU ng er m MNervositat und | ﬁ Muasszen Sie wahrend der Arbeit s=hr oft klsine Gewichte heben, tragen ader zishen?
- - = Deprassionen ui %; K#nnen Sie lhre Arbeit nur in einer Zwangshaltung ausaben
Belastungssituation vornehmen wBluthochruck [N (Arhest kann far im Stehen/SitacniHocken verichiet werder)?
= Herzrhythmusst g Massen Sie wahrerd Ihrer Arbsit lhren Oberkirper beugen oder eine verdrehte Haltung einmehmen?
kan n m Storungen des !
Muassen Sie tber Kopf oder mit ausgestrecktan Armen abeiten?
Teil-  Mein,
weise  nie
[=W Tragen Sie bei lhrer Arbeit Verantwortung for Personen oder fur Maschinen?
g & Haben Sie bei lhrer Arbsit zu wenig Unterstitzung
% 5 imangeinde Einarbeitungmangeinde Yorkersitung)?
g_ E Arbeiten Sie unter zu hobem Termindruck?
@
£ [--B Gibt es an lhrer Arbeitsstelle Konflikte mitmwischen Kollegen, Viorgesetzten?

Haben Sie an lhrer Arbsitsstelle zu wenig Einfluss auf Arbsitsablaufe?

21




Fir

im Betrieb

Selbstcheck fur Beschaftigte — Konzept (I1)

Der Selbstcheck unterstitzt den Einzelnen
bei der Auseinandersetzung mit den
Themen Gesundheit und berufliche
Entwicklung. Er:

=animiert die Beschaftigten zum aktiven
Handeln

=zeigt alternative Losungswege auf, wie
individuelle Belastungen reduziert werden
kbnnen

=unterstitzt die individuelle
Entscheidungsfindung durch gezielte
Fragestellungen

=gibt Tipps und motiviert, individuelles
Gesundheitsverhalten zu verbessern

BELASTUNGEN IM BERUFSLEBEN REDUZIEREN — ABER WIE?

Sind Sie Oberrascht Ober die Ergebnisse Ihres Selbstchecks oder haben Sie damit gerechnet?
Wie auch immer, Sie sind 2u dem Srhliss askamman dass sich an lhrar Arheitchalastunn stwss

andern muss. Mur was und wig?

In diesern Kapitel hier wollen w
Belastungen verringert werden mie
higlichkeiten der Verdnderung, de
vier verschiedens Wege offen:

Weqg 1:

Weq 2:

Weg 3:

Weg 4:

Verdnderungen im1
Sie kannen versuchen, di
sern, dass aus den roten

Verdnderung unter
Sie kinnen versuchen,
Abteilung oder im Unte
kann. Bai diesen Tatighk:
nicht vorkommen oder d

Verdnderung durch
des Untemehmens
Sie kannen versuchen, au
an dem geringere Belash

Verdnderung durch
Sig kannen versuchen, a
geren Belastungen zu be

Sio sehien, der Aufwand und das M
an - bis hin 2um Arbeitgaberaech:

Weg 2 Verdnderungen unter Einbezichung des derzeitigen Jobs '

Gibt &5 Arbaitspldtze in dar Nahe hres jetzigen Arbetsplatass, die anders, gerngare
Bolastungen aufweisen? Welche sing dies?

Glauben Sia, dass ain regelmatioer Wachsal gber mehrere disser Arbaitsplatae — unter
Einbaziahung Ihres jeizigen Arbeitsplatzes — die Belastungssituation verbassarn konnte?

O 1 Mein
‘Wenn nein, dann scheidet diese Varante aus!

Wenn ja Konnen Sie diese Arbeitsplatze in lhrem Unternehmen ohne worherige
Schulung/Einarbeitung oder mit vertretbarem Aufwand an Qualifizierung besetzen?

O [ Wein

‘Wer im Unternehmen kann Sie dabel unterstizen?

Glauben Sie, dass sich dies im Untemehmen durchsetzen [Hsst?
Oia [T Mein
‘Wenn nein, dann scheidet diese Varante aus!

ﬁ Ergreifen Sie die Initiative und zeigen Sie Interesse an anderen Titigkeiten]
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Vielen Dank

far Ihre Aufmerksamekeuit!
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