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1. Projektziele ,Fit im Betrieb” lismmragp At

FIir

im Betrieb

Ministerium fir Arbeit,

Integration und Soziales ’ '%(
des Landes Nordrhein-Westfalen A

EUROPAISCHE UNION

Européischer Sozialfonds
Projektpartner
S
> L G
Conouit Consult

.................

Unternehmensverband /
der Metallindustrie fiir
Dortmund und Umgebung e.V.

BARMER W BGHM

G E K die gesund Berufsgenossenschaft
experten Holz und Metall u

Landesinstitut for 1 i

Gesundheit und Arbeit ‘ '&‘

des Landes Nordrhein-Westfalen @)
\ Z

EBL

Sensibilisierung von Unternehmen und Beschaftigten fir
die steigende Notwendigkeit, die Gesundheit der
Beschaftigten bis ins hohe Alter zu erhalten.

Entwicklung von geeigneten Instrumenten und
Konzepten zum langfristigen Erhalt von Gesundheit und
Beschaftigungsfahigkeit von Mitarbeiter/-innen

* Instrument zur Erfassung und Auswertung der
betrieblichen Belastungssituation fir KMU’s

e Betriebliche Malinahmen zur
Belastungsreduzierung und Ansatze zur
gesundheitsorientierten Berufswegekorridoren

Validierung der Anwendbarkeit und Umsetzbarkeit in
sechs Pilotbetrieben der Metall-Elektro-Branche
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2 ° U nte rn e h m e n SVO rStEI I U ng /[1ammm energy equipment

Elektro-Bauelemente GmbH, Liinen

Produktion und Vertrieb von
Energieverteilungsschranken fiir
den Auf3enbereich und Produktion

HIsSEmenergy Squipment von Stromladesaulen

83 Mitarbeiter

compl “oj EBL SCH?‘)DER

Part of the ESGEXIIE 1IN plastics CZ s.r.o.
KUNSTSTOFFTECHMIK GMBH

EBG compleo GmbH, Liinen EBG plastics CZ s.r.0., Ostrava (CZ) Schréoder Kunststofftechnik
Entwicklung und Vertrieb von Produktion und Vertrieb von GmbH, Kierspe
Stromladesaulen technischen Kunststoffteilen, Produktion und Vertrieb von

Eigener Werkzeugbau technischen Kunststoffteilen,
8 Mitarbeiter Eigener Werkzeugbau

88 Mitarbeiter
72 Mitarbeiter
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2. Produkte EBL

/H1nmEm energy equipment

DIN-Gehduse

und Sockel NH-Sicherungsleisten

und Lastschaltleisten

Hausanschlussgehduse
Hausanschlusssaulen

Elektroladesdaulen
complEo®

Markt- und
Festplatzschranke

Dr. Hans Dieter Storzer 13.10.2011 5




EBL

2. Ve rt riEbngbiEte /H1nmEm energy equipment

Mittlerer Osten (
) AR e
Siidamerika
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2. Analysierte Produktionsbereiche  immeres squipmen

Elektroabteilung

Presserei
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2. Markt— und Produktionsspezifika  iemercs squipment

Marktspezifika Produktionsspezifika

Dynamische Marktentwicklung /
Veranderungsprozess

Hoher Innovationsdruck
Saisongeschaft

Verandertes Kundenverhalten
Kurze Projektvorlaufzeiten

Kundenspezifische Losungen

Kleinserienfertigung
Hohe Flexibilitat
Manuelle Fertigung

35 Stunden Woche/ flexibles
Arbeitszeitmodell

,2Autonome” Arbeitszeitgestaltung
Eigenverantwortliches Handeln

Hoher Anteil angelernter Tatigkeiten
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2. Altersstruktur EBG Liinen 2009 E.%ﬁ

Altersstruktur EBG 2009

ab B5
G0 - 64
55-58
a0 - 54
45449
40 - 44
35-34
30 - 34
25-24
20 - 24
his urter 20

Anzahl der Mitarbeiter (Skalierung: 5 Mitarbeiter) w

@ mannlich

mweiblich n_=50

Zu Beginn des Projektes 2009:

lag das @-Alter bei 45,7 Jahren (weiblich: 46,6 Jahre; ménnlich: 45,6 Jahre)
sind 39% der Mitarbeiter/innen 50 Jahre und alter

sind 49% der Mitarbeiter/innen zwischen 35 und 49 Jahre alt

sind 12% der Mitarbeiter/innen unter 35 Jahre
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2. Altersstruktur EBG Luinen 2011 E.%ﬁ

Altersstruktur EBG 2011

FERLHSGEN S
BMYRBEBEALE TR

n= 83
bes U
n,= 10
Anzahl der Mitarbeiter (Skalierung: 5 Mitarbeiter)
Bmannlich N,= 73

Bweiblich

Zum heutigen Zeitpunkt:

liegt das @-Alter bei 44,1 Jahren (weiblich: 49 Jahre; mannlich: 43,4 Jahre)
Sind 32% der Mitarbeiter/innen 50 Jahre und &lter

sind 45% der Mitarbeiter/innen zwischen 35 und 49 Jahre alt

sind 23% der Mitarbeiter/innen unter 35 Jahre
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3. Projektaktivitaten bei EBG Liinen

EBL

Belastungsanalyse der
gewerblichen Arbeitsplatze

Workshops ,,Belastungen am

Arbeitsplatz” mit
Beschiftigten

Expertenrunde
Berufswegekorridore

Tool-gestutzte Erfassung
der Belastungen je
Arbeitsplatz

Ubersicht tiber
Belastungen im
gewerblichen Bereich

Rickkopplung der
Ergebnisse der
Belastungsanalyse,
Erganzungen aus Sicht der
Beschaftigten

Sammlung von
Verbesserungsvorschlagen

Kritische Betrachtung der
heutigen
Berufswegeplanung/
Personalentwicklungs-
malinahmen

Herausforderungen der
Zukunft

—~—————

Handlungsfelder fiir gesundheitsorientierte Berufswege

Arbeitsbedingungen, Organisation, Qualifizierung

Dr. Hans Dieter Storzer
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3.1. Durchfiihrung Belastungsanalyse immere cquipment

BT e ot e o Moo e ey 2T gesamten * Die Belastungsanalyse als Erganzung zu den
A e erforderlichen betrieblichen Arbeitsschutz-
Sl
SO R K B untersuchungen
h:‘nm oft %m fsa:t“lie. ia .mln
e wow oo * Fokus auf vier Belastungsdimensionen: Arbeitszeiten,
oL L ~ - Umgebungsbedingungen, Muskel-Skelett und
" Dber ein Jahr gerechnet) O [m| O [m] ] [m] . .
. wpree s Wonerce e weitere/psychische Belastungen
£ bezahlte Uberstunden (> 50 Arbeitestunden pro Woche) 1 m} O [m| O [m|
3.  Umgebungsbedingungen: m:&mm;“ﬂ . . .
mmzmm | Systematische Erfassung der arbeitsplatzspezifischen
e e i e (S Belastungen mit Hilfe eines strukturierten
N - - Fragebogens
oo e ci B0 day 0 ot et O O O O o o
: :é]k::ahﬁ]rdie ausgeilbte Tatighsit angsnehm ist) [ [m] O O O O
| i ampanetegeme 0 0 00 AR * Bewertung von 30 Arbeitsplatzen in 5 Bereichen,
S - - durch die jeweiligen Vorgesetzten (Meister,
h.  Arbeiten im Freien O m} O [m| O O . . . . T
= = = = = B Vorarbeiter) im Konsens, gewisse Objektivitat,
i Zugluft O m} O [m| O O .. . ..
koS ey O O O o O o losgelost von individueller Beanspruchung
b Kebaeto Koot e O O o o o o
m. Erschiiterungen, S158s, Schwingungen m} O m} O m} O
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3.1. Auswertung Belastungsanalyse  iwemeres cquipment

[ o - « EDV-Tool generiert die Auswertung der

Thema "Arbeitszeit" Thema "Umgebungsbedingungen” g [Thema "Muskel/Skelett™ 2 [Thema "Weitere Anforderungen”™ | o
W e | Je W e e W e (T e ] Belastungsanalyse

— s S "=kt |« Detailansicht liefert arbeitsplatzspezifische

e ] N R Belastungshinweise, z.B. Muskel-Skelett-

i F— Belastung durch stehende Tatigkeit
Staube

|| S w— L m = —
|| |+ Gesamtiibersicht (Belastungslandkarte)

verschafft Transparenz Uber

[
—
| —
i - 5 E
4

Belastungsschwerpunkte im Unternehmen

: | .

¢ * Ergebnisse geben Ansatzpunkte fir
VerbesserungsmafBnahmen und

= | Ea gesundheitsorientierte Personalentwicklung
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3.1. Fazit Belastungsanalyse Aot sicegy sclpmant

Abteilungsiibergreifende Belastungen:

* Muskel-Skelett-Belastungen dominieren in allen Produktionsbereichen und stellen die
Hauptbelastungsdimension dar. Schwerpunkt hier: produktionsbedingte Korperhaltung,
Heben und Tragen von Gewichten

* Belastungen durch Arbeitszeiten und Umgebungsbedingungen sind tGberwiegend gering

* Weitere Belastungen ergeben sich durch aktuelle Veranderungsprozesse im Unternehmen
(EDV-Optimierung, Organisationsveranderung)

Die Belastungsdimensionen und Belastungsarten sind in allen Produktionsbereichen sehr
ahnlich ausgepragt

Abteilungsspezifische Belastungen:
* Belastungen durch Umgebungsbedingung im Lager

* Belastungen durch Mehrarbeit in Wachstumsabteilungen
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3.2. Workshop E.%pms

,Belastungen am Arbeitsplatz”

Moderierte Workshops in allen 5 Produktions-
bereichen, 10-15 Beschaftigte

Ziel der Workshops:

4 kel * Riickkopplung der Ergebnisse der Belastungsanalyse
' Wﬁ fc . —)'é%&g“% und qualitative Erganzung, Griinde fur Belastungen
vy . Lexsle W‘S‘sf‘d‘mL wr eme e vy ..
«3!!" a«-gm 2 Sty * Sensibilisierung der Beschaftigten fir das Thema
“/' v r(.(.wﬁu;m-’/'if Belastungen und Erhalt der Gesundheit, kritische
. o : “»'“f.\ \t N\ die Betrachtung des eigenen Arbeitsplatzes
tl !l' Q. . ta ’ ' ‘/ Tt
ﬁ‘:ﬂ;‘g’ﬂ. Kbt vt {“rr e '.f'f B «  Sammlung von Verbesserungsvorschligen aus Sicht
Lpuewicbihen der Beschaftigten
. J [ i ilr' Uue
DAV, P (GG |8 . : o vopes : :
(st welic & ko) € * Die aktive Mitwirkung der Beschaftigten zeigte ein
4* grofSes Interesse am Thema
oo |, L # %< [ |ngividuelle Einschatzungen hinsichtlich der
3 Belastungssituation und Verbesserungspotentiale
s J sind breit gestreut
=~ o
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EBL

3.2. Ergebnisse des Workshops bl ey
,Belastungen am Arbeitsplatz”

Belastungsfelder aus Sicht der Beschaftigten:

* Korperliche Belastungen ergeben sich durch die
gewachsene Produktionsstruktur , suboptimale
Logistik, Neubau-Aktivitaten

* GrolRe Produktvielfalt erfordert flexible
Arbeitsplatzgestaltung, z.T. zu Lasten der Ergonomie

* Markt fordert kurze Reaktionszeiten, entstehender
Zeitdruck und Mehrarbeit werden als Belastungen

3 e e empfunden
Gt b TN ) watiag _,ﬁ,.~;31
VR A% e i )
§§§ i .;-gsz,\ * Umgebungsbedingungen (z.B. Temperatur) werden
Lt £y Lt S0 . .
Leladas subjektiv als belastend wahrgenommen
g o adies
g, vy M

s

s
f M“

Einschatzungen der Beschaftigten decken sich
weitgehend mit den Ergebnissen der Belastungsanalyse
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4. Schlussfolgerungen

EBL

/H1nmEm energy equipment

Wege zur Belastungsreduktion

MafRnahmen-Mix zur Belastungsreduktion

1. Ergonomische MaRBnahmen zur

Belastungsreduktion

* Kurzfristiger Charakter/
kontinuierlich
e Arbeitsplatz im Fokus

EBL

2. Gesundheitsorientierte
Berufswege zur
Belastungsreduktion/-wechsel

Mittel und langfristiger Charakter
Individuum im Fokus



4.1. Schlussfolgerungen EBG
Ergonomische MaRnahmen zur e

Belastungsreduktion

 Konsequente Fortsetzung ergonomischer Arbeitsplatzgestaltung ( z.B. verstellbare
Arbeitstische, weitere Arbeitshilfen)

e FortfiUhrung der Mallnahmen zur Organisationsverbesserung, insbesondere vor
dem Hintergrund des Neubaus (Optimierung der Arbeitsabldaufe und der
innerbetrieblichen Logistik)

Darliber hinaus
e Standardisierung der Produkte zur Reduktion der Variantenvielfalt

* Permanente Einbindung der Mitarbeiter in Veranderungsprozesse (KVP,
Arbeitsgruppen, Gesundheitsforderung)

Den OptimierungsmaBBnahmen zur Belastungsreduktion sind auch Grenzen gesetzt
(Machbarkeit, Wirtschaftlichkeit)
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4. Schlussfolgerungen ko ke
Wege zur Belastungsreduktion

MafRnahmen-Mix zur Belastungsreduktion

1. Ergonomische MaRnahmen zur 2. Gesundheitsorientierte
Belastungsreduktion Berufswege zur
Belastungsreduktion/-wechsel

* Kurzfristiger Charakter/ * Mittel und langfristiger Charakter
kontinuierlich * Individuum im Fokus
e Arbeitsplatz im Fokus

EBL




EBL

4.2. Schlussfolgerungen e M
Gesundheitsorientierte Berufswege — Ist Zustand

* Systematische, langfristige Personalplanung auf Grund der
Marktgegebenheiten schwierig

Eingeschrinkte Arbeitsplatzwechsel erfolgt heute liberwiegend ereignisorientiert

Planbarkeit * Auftragslage/Auslastung und Qualifikation bestimmen die
kurzfristige und langfristige Versetzung
* Individuelle Losungen bei gesundheitlichen Einschrankungen
* Insgesamt sehr geringe Fluktuation, hohe Betriebszugehorigkeit,
Durchschnittsalter aktuell 44,1 Jahre (45,7 in 2009)
Handlungs- * Neue Marktentwicklungen anspruchsvoller, fachliche Anforderungen
anforderungen stiegen
steigen * Ausstiegs-/Schonarbeitspldtze kaum vorhanden, friihe

Ausstiegsalternativen gesetzlich nicht vorhanden, individuelle
Ausstiegslosungen schwierig

Gesundheitsorientierte Personalentwicklung ist eine wichtige Herausforderung ftr
die Zukunft der EBG.

EBB Dr. Hans Dieter Storzer 13.10.2011 20




EBL

4. 2 ° SCh I Ll SSfO Ige ru nge n /[1ammm energy equipment
Gesundheitsorientierte Berufswege

Handlungsfelder fir gesundheitsorientierte Berufswege bei EBG

" 4 N

Veranderung der Vertikale und horizontale
Organisationsstrukturen Berufswege
(mittelfristig) (langfristig)
- Arbeitsplatz-Rotation zur Belastungsreduktion - Alternative Entwicklungsmaéglichkeiten fir
und -wechsel Beschaftigte an besonders belastenden

Arbeitspléatze (Bereich Presserei, einige

= Arbeitsplatz-Rotation innerhalb der ORIaRes
Arbeitsplatze in der Montage):

Bereiche
= Arbeitsplatzwechsel innerhalb oder in

= Arbeitsplatz-Rotation zwischen _
andere Bereiche

Bereichen
= Aufstiegsmadglichkeiten innerhalb oder

« Verstarkt altersgemischte Teams bilden _ _
in andere Bereiche

Voraussetzungen: Motivation und Flexibilitat der Beschaftigten, Qualifizierungs-
bereitschaft, Anpassung der Arbeitszeit- und Entlohnungsgestaltung
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!




